ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DER OLYMPIAREGION SEEFELD

FUR BEHERBERGER (AGB)
Stand 26.01.2011

1. Allgemeines

1.1.

Diese allgemeinen Vertragsbedingungen fir den Beherberger regeln die
wechselseitigen Rechte und Pflichten zwischen der Olympiaregion Seefeld als
Betreiber des Informations- und Buchungssystems (www.seefeld.com) und den
Beherbergungsunternehmen, die im Folgenden Beherberger genannt wird. Sie
gelten nicht fir die Rechtsbeziehungen zwischen dem Beherberger und dem
Buchungskunden. Zwischen diesen Rechtsbeziehungen gelten die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fir die Hotellerie (AGBH).

1.2.

Der Beherberger erklart sich durch die Nutzung der auf der Seite www.seefeld.com
angebotenen Informations- und Buchungssysteme, insbesondere durch die
Verwendung der Onlinebuchung, ausdricklich mit der Geltung dieser AGB
einverstanden.

1.3.

Die Olympiaregion Seefeld ist berechtigt, diese AGB jederzeit zu andern. Jede
Anderung ist rechtsverbindlich, sobald die geanderten AGB im Intern-Tool unter
www.seefeld.com/de/informationen/intern.php abrufbar sind.

2. Vermittlung von Unterkinften

2.1.
Die Olympiaregion Seefeld vermittelt ausschliel3lich elektronisch Unterkinfte. Die
Olympiaregion Seefeld ist in jedem Fall blo3er Vermittler.

2.2.

Die Vertrage kommen direkt zwischen dem Beherberger und dem Buchungskunden
mit dem Zugang der Onlinebuchungsbestéatigung zu Stande. Alle Anspriiche und
Verpflichtungen, die sich aus diesem Beherbergungsvertrag ergeben, bestehen
unmittelbar und ausschlie3lich zwischen dem Buchungskunden und dem jeweiligen
Beherberger.

2.3.
Die Zahlung der gebuchten touristischen Leistung sowie allfallige Anzahlungen
erfolgen direkt zwischen dem Buchungskunden und dem Beherberger.

2.4.

Die im Informations- und Buchungssystem Olympiaregion Seefeld angegebenen
Preise werden in der ausschliel3lichen Verantwortung des Beherberger selbst erstellt
und laufend gewartet, d.h. dass der Beherberger die als frei gemeldeten Zimmer auf
ihre Verfugbarkeit hin laufend richtig stellen muss. Der Beherberger und die
Olympiaregion Seefeld vereinbaren, dass die Online Buchung gegeniber anderen
Buchungen Vorrang geniel3t, und dass der Beherberger die aus der Missachtung



dieses Gebotes resultierenden Konsequenzen, wie insbesondere die Bereitstellung
einer Ersatzunterkunft und Mehrkosten zu tibernehmen hat.

Die Anwendung des 8 6 der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fir die Hotellerie
(AGBH) gilt als vereinbart. Im Allgemeinen handelt es sich um Inklusivpreise, worin
samtliche anfallenden Gebihren, Steuern und sonstige Abgaben inkludiert sind.
Hiervon ausgenommen sind Ferienwohnungen, bei welchen auch nur der Preis der
Wohnung angegeben ist. Die Anbieter von Ferienwohnungen weisen allerdings in
geeigneter Form darauf hin, dass zu den von ihnen angegebenen Preisen bestimmte
Abgaben hinzukommen und weisen diese Abgaben auch entsprechend aus.

2.5.

Fur diesen Behrbergungsvertrag gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur
die Hotellerie (AGBH). Diese AGBH stehen unter folgender Internetadresse zum
Download bereit: www.wko.at/AllgemeinenGeschaftsbedingungenfiirdieHotellerie(AGBH)

3. Provision

3.1

Die Vermittlungstatigkeit der Olympiaregion Seefeld ist gegeniber dem
Buchungskunden unentgeltlich. Gegeniber dem Beherberger ist sie jedoch
entgeltlich. Die Olympiaregion Seefeld und der Beherberger vereinbaren eine
Vermittlungsgebihr in der Hohe von 5% des Gesamtbuchungsbetrages (inklusiver
der jeweils giltigen Umsatzsteuer, exklusive der jeweils gultigen Ortstaxe). In der
Vermittlungsgebihr von 5% ist die jeweils glltige Umsatzsteuer bereits enthalten.
Die Abrechnung der Provision erfolgt gemeinsam mit der Kurtaxenabrechnung, die
zwischen dem 10. und 15. des auf den letzten Belegungstag folgenden Monats
erfolgt. Die Zahlungsfrist betragt 14 Tage ab Rechnungsdatum.

3.2.
Im Falle von Stornierungen gilt Nachfolgendes
e Bis langstens 3 Monate vor dem vereinbarten Ankunftstag des
Buchungskunden kénnen beide Vertragspartner, d.h. sowohl Buchungskunde
als auch der Beherberger, ohne Entrichtung einer Stornogebihr den
Beherbergungsvertrag einseitig I6sen. Die Stornoerklarung muss innerhalb der
Frist beim Vertragspartner eingelangt sein.

e bis 1 Monat vor dem Ankunftstag 40 % vom gesamten Arrangementpreis;
e bis 1 Woche vor dem Ankunftstag 70 % vom gesamten Arrangementpreis;

e in der letzten Woche vor dem Ankunftstag 90 % vom gesamten
Arrangementpreis.

bis 3 Monate 3 Monate bis 1 1 Monat bis 1 In der letzten
Monat Woche Woche
keine
Stornogebihren 40 % 70 % 90 %

¢ Im Falle einer Stornierung hat der Beherberger der Olympiaregion Seefeld die
schriftliche Stornoerklarung des Gastes unaufgefordert nach Einlangen binnen




Wochenfrist vorzulegen. In diesem Fall ist keine Provision zu bezahlen. Erfolgt
dies nicht, so ist der Beherberger zur Zahlung der gesamten Provision an die
Olympiaregion Seefeld verpflichtet.

4. Haftung

4.1.

Die Olympiaregion Seefeld Gbernimmt keine Haftung fir eine zeitlich unbeschrankte
Verfugbarkeit seines Informations- und Buchungssystems Uber die Seite
www.seefeld.com sowie fur allfallige Schaden, die aus einer Unterberechnung von
Leistungen durch Dritte oder eine voriubergehende Abschaltung des Informations-
und Buchungssystems auf der Seite www.seefeld.com entstehen.

4.2.

Die Olympiaregion Seefeld Ubernimmt keine Haftung fur allfallige Folgeschaden aus
der Nichtverfugbarkeit der Seite www.seefeld.com oder dessen
Betriebsunterbrechung sowie allfalligen Fehlbuchungen oder die missbrauchliche
Verwendung der Buchungsseite durch Dritte. Dieser Haftungsausschluss erstreckt
sind insbesondere auf die Kosten der gebuchten Unterkunft, die Kosten der An- und
Abreise sowie frustrierte Aufwendungen im Zusammenhang mit der Onlinebuchung
sowie den Verlust von Daten.

4.3.

Die Olympiaregion Seefeld Ubernimmt keine Haftung fir die von den Beherbergern
selbst erstellten Preisangaben, deren Richtigkeit und Vollstandigkeit sowie die
Qualitat der vermittelten Fremdleistungen und dass die vom jeweiligen Beherberger
in das Informations- und Buchungssystem auf www.seefeld.com eingegebenen
Daten, Angaben und Fotos (=Fremdinformationen) der Realitat vor Ort entsprechen.
In diesem Zusammenhang wird festgehalten, dass die Beherberger die Leistungen
auf ihrer Buchungsseite jeweils selbst warten. Mit der Vermittlungstatigkeit der
Olympiaregion Seefeld ist keine wie immer geartete Zusage fiur die Belegung der
angemeldeten freien Zimmer verbunden. Eine Bonitatsprifung der Buchungskunden
durch die Olympiaregion Seefeld findet nicht statt, weshalb auch keinerlei Haftung fur
die Zahlungsfahigkeit oder die Einbringlichkeit der aus der Buchung resultierenden
Zahlungen besteht.

4.4,

Diese Haftungsausschlisse gelten nicht fur Schaden, die durch Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit auf Seiten der Olympiaregion Seefeld verursacht werden. Auch die
unabdingbaren gesetzlichen Vorschriften werden von diesen Haftungsausschlissen
nicht beruhrt.

5. Datenschutz

5.1.
Die Olympiaregion Seefeld verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der
jeweils anwendbaren datenschutzrechtlichen Bedingungen.

5.2.
Die vom Buchungskunden bekannt gegebenen personenbezogenen Daten (Namen,
Adresse, Telefonnummer, Daten fir die Zahlungsabwicklung) werden von der



Olympiaregion Seefeld nur in dem Umfang verarbeitet und genutzt, als sie fur die
Begriindung, Ausgestaltung und die Anderung der Vermittlungsleistung sowie der
vermittelten Leistungen erforderlich sind. Es obliegen die Zahlungsmodalitaten (inkl.
Einfordern der Kreditkartendaten, Anzahlungen, etc.) zur Gadnze dem Beherberger.

5.3.

Die Olympiaregion Seefeld ist berechtigt, die erhobenen personenbezogenen Daten
zu Ubermitteln, soweit dies notwendig ist, um Informationsanfragen,
Reservierungsanfragen bzw. Buchungen abzuwickeln.

6. Schlussbestimmungen

6.1.

Die Vertragspartner vereinbaren fur allfallige  Streitigkeiten aus dem
Vermittlungsvertrag zwischen der der Olympiaregion Seefeld und dem Beherberger
die ausschlie3lich Zustandigkeit des sachlich in Betracht kommenden Gerichtes in
Innsbruck sowie die ausschlieRliche Anwendung Osterreichischen Rechts unter
Ausschluss der Kollisionsnormen.

6.2. Erfullungsort ist die Olympiaregion Seefeld.

6.3. VerstoRt der Beherberger gegen diese Vertragsbedingungen, kommt er
insbesondere seinen Wartungspflichten nach 2.4. dieser AGB nicht ordnungsgemaf
nach, so ist die Olympiaregion Seefeld berechtigt, den Beherberger nach 2
fruchtlosen Aufforderungen zur Behebung der Mangel, vom Zugang, Auftritt und
Buchungsmaoglichkeit durch einseitige Erklarung auszuschliel3en.

6.4.
Nebenabreden wurden keine getroffen. Anderungen und Ergéanzungen der Vertrage
bedirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform.

Ort, Datum und Unterschrift des Zeichnungsberechtigten inkl. Firmenstempel



