Neue Anfragen: Alle Anfragen die der Vermieter von unserer Homepage bei den
Zimmerkontingenten per Mail direkt vom Gast bekommt. Gast will Angebot vom Vermieter haben.

Zuletzt besucht: >» Suche » Suchresultat

2 0 Kind{er)

[EuR B2

Rantnerhof

Ferienwohnung £ Appartement

Hermannstalstr 136, AT-6100, Seefeld

Unterseefeld / Braun, Seefeld, Olympiaregion Seefeld, Tiral, Osterreich
& Tel: (0043) 5212 2280

Fax: (0043) 5212 2250

71 E-Iail

Gesamipreis

Verfugbare Unterkiinfte

# Apartment Nr. 211 Schlafraum/Dusche, WC

238,005 ohne Yerpflegung G‘J

Neue Angebote: Alle Angebote die von uns an den Vermieter gemacht wurden.

Neue ungelesene Nachrichten: Nachrichten die der TVB Uber das Feratel Mailsystem an die
Vermieter verschickt z.B. Gruppenanfragen usw. Stehen auf der rechten Seite bei ,, Aktuelle

Mitteilungen”.

Home || Data Manager || Infa Center || Booking Manager || Anfragepocl || Links |

Cockpit

Was ereignete sich seit lhrer letzten Anmeldung Aktuelle Mitteilungen

Mewe Anfragen: L] Anfragen - Ubersicht
Mewe Angebote: L] Angebote - Obersicht
Meue ungelesene Machrichten L1} Machrichten - Ubersicht

DATA MANAGER:

Im Data Manager werden alle Leistungstrager (Hotel oder Haus), (Appartements,
Zimmer, Suiten) und (Pauschalen) angezeigt.



Diese sind mit folgenden Farben gekennzeichnet:

Blau: Leistungstréiger (Haus oder Hotel)
Griin: Leistungen (Zimmer, Appartements)

Orange: Zusatzprodukte (Pauschalen)

Unterkunft

agepool | | Links |

T .

Testhotef Feratel (TESTFERA)

Leiztungen Produkte

| Info | | Algemeine Daten | | Verfigbarkeit | | Basis-Beschr. | | info | | AlgemeineDaten | | Prese | | Awabreise |

| Besisider | | Kiteen | | Monatskaender | | Verkaufsregeln | | Produktbeschr, | | Produkdbider | | Simulere Buchung |

Name Name | preis [ananjvr

Doppelzimmer Doppelzimmer () ) 5 E:]
Doppelzimmer2 A0 | A || X

["] Zeige inaktive Leistungen onpe e A 4| 4 |B|X
Zeige inaktive Produkte

Im blauen Bereich (Leistungstrdger) konnen die Buttons ,,Info“, , Allgemeine Daten”,

,Beschreibungen”, ,Bilder”, , Kriterien”, ,Std.-Einstellungen” und ,Jahreskalender” gesehen
und bearbeitet werden.

Leistungstriager

Testhotel Feratel (TESTFERA)

Info:

Zeigt die Adresse des Vermieters, diese kann nur vom Tourismusverband gedndert werden.

Home | | Data Manager | | Info Center | | Booking Manager | | Anfragepool | | Links |

M [=5] | Doppelzimmer | (=5 | Doppelzimmer |

@ Testhotel Feratel (TESTFERA)

feratel media technologies AG
Patricia Grischnig 2
Moritschstralle 2/

9500 Villach




Beschreibungen:

Fiir folgende Bereiche kann eine Beschreibung eingegeben werden:

* Leistungstrager-Beschreibung (Hausbeschreibung)
*  Leistungstrager Konditionen (etwa Hunde zusatzlich 5 EUR/Tag, gratis Parkplatz, etc.)

*  Leistungstrager Voucher (Check-In und Check-Out-Zeiten, Offnungszeiten der Rezeption und
Anfahrtsbeschreibung; wird auf den Voucher gedruckt)

| Info | | Allgemeine Daten | | Beschreibungen | | Bilder | | Kriterien || Std. -Einstellungen | | Verkaufseinstell. || Jahreskalender

Sprache Deutsch + Periode Immer » |1

J Leistungstriger-Beschreibung |

Buhig gelegene Ferienwohnung in einer Stadtvilla, am Rande der Stadt gelegen. Das
Zentrum und der Hafen 3ind in wenigen Gehminuten erreichbar. Die Wohnung ist neu
renoviert und modern eingerichtet. Verbringen Sie bei uns Thren erholsamen und
erlebnisreichen Urlaub. Wir freuen uns auf Sie!

— Bezchreibungz-Opticnen — Systeme

Beschreibung giitig @ jmmer ) Periode )

Von-Datum | Lokl System D
Internet

Bis-Diatum 31 12
Infomedia / Informator

SHUTTLE. 08.11.2010 [T katalog
Aktualizieren Als neu speichern Léschen -289 Zeichen dbrig

WICHTIG:

AuRerdem kénnen hier die Beschreibungen in den verschiedenen Sprachen eingepflegt werden.
Bilder:

Die Bilder der Leistungstrager-Ebene (Hausfotos und Logo) kdnnen nur vom Tourismusverband
eingegeben werden. Vgl. Leistungs- und Produktebene. Reihenfolge kann vom Vermieter mit den
Pfeilen rauf oder runter bestimmt werden.

Vom TVB kann auch Ihr Hauslogo hinzugefiligt werden.

Rotes Fragezeichen am oberen rechten Rand

Das Fragezeichen ist ein Onlinehandbuch. D.h. Wenn man es anklickt
geht eine Maske auf, in der alle Fragen zum Weclient eingeben werden
kénnen und dann Beantwortet bekommt.




Kriterien:

Mit dieser Funktion kdnnen die Kriterien des Leistungstragers gewahlt werden. Diese kbnnen im

Deskline 3.0 selbst vom Vermieter anklickt werden.

® Nur Guppen mit gewdhiten Eintrdgen zeigen
Fremdsprachen

[T Baskisch
[ Finnisen

D Japanisch
[T norwegisch
[[] russisch

Spanisch
Kurse/Unterricht
Wellness

Gruppen

Betriebsart
Sport/Freizeit

Kinder

Verpflegung
Zahlungsarten

Lage
Tagung/Kongress
Kur

Einrichtungen Camping
Einrichtungen Betrieh
Verlgin

[T Danisch
Franzfsisch
[ katalan
[T Pomisch
[[] schwedisch
[l Tschechisch

Std. Einstellungen:

@ Ale zeigen @ Alle minimieren

D Deutsch

[ Galizisch

D Kroatisch

[T Portugiesisch
[T slowakisch
[Tl Tarkisch

Englisch
talienisch

[T Niederléndisch
[7] Ruménisch

D Slowenisch
laal Ungarisch

Die Tabelle bietet eine Ubersicht tiber alle definierten Saisonen. Diese sind auch im

Jahreskalender ersichtlich.

| Info | | Allgemeine Daten | | Beschreibungen | | Bilder | | Kriterien | | Std.-Einstellungen | | erkaufsregeln | | Jahreskalender

Saisonen

Leistungstrager Saizonen-Ubersicht

Name Code |Akiuellstes Datum von | Aktuellstes Datum bis | Aktion
Winterweihnachstzeit WS |(25.11.2009 16.01.2010 s
Sommer s 07.07.2009 30.09.2009 s
‘Vorsaison Vs [01.10.2009 23.11.2009 Pl

Neue Saison erstellen

Jahreskalender:

Der Jahreskalender wird zur Administration von Saisondaten verwendet und ist ebenso ein
allgemeines Werkzeug, um Verfligbarkeiten, Preise, An- und Abreisebedingungen und Verkaufsregeln

Zu bearbeiten.

Verfiigbarkeit:

Stellt den Zimmerplan des Vermieters dar. Die Eingabe der Freimeldungen

bzw. Kontingentsanderungen kann hier fir jede Leistung einzeln

vorgenommen werden.

Mittels der Tastenkombinationen ,,Strg+Plus” bzw. ,Strg+Minus” kann die Anzeige
vergroRert bzw. verkleinert. Mittels ,Strg+0“ wird die Anzeige wieder auf ihre
urspriingliche GroRe zuriickgesetzt.

Uber die Auswahl-Box ,, Zeige Wochenenden” werden die Wochenenden am
Jahreskalender hervorgehoben.



l? Zeige Wochenenden

J Jahresansicht || Monatsansicht ‘ | Alle Verfugbarkeiten |

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 2 23 24
s I:I-----EEI-----EEI-----I:IEI--
September 8 | 8 ERBRE 3
Oktober -|I|3 33 E"Il3 3 33 3|I|-3 33 3 3|I|

November 3 | 3 3 | 3

3
janvar  [0][0] o 0o o o
Februar 0 | 0 o0 | 0 [0 0] o 0| 10|10 0] 10| 10 10 10 10 [10]
Warz 10 |10 | 10 | 10 10 1010 10| 10 10 | 10 10| 10 | 10 10 | 10 10 | 10 | 10 [10][10]
apri 10 10 |10 10|10 10 10 10 | 10 | 10| 10 10 10|10 3 |10 10| 10| 10 10| 10 [10]
Wai [10] 10 101010 10 [10][10] 10 10| o o o[o][3]3 3|3 3[3[3][e]o]o

Juii o [o][o] oo o o of[o][o]o o o ofof[o]fofo|/o|o ofof[o]o]o

Bei Aktivierung der Auswahl-Box ,Zeige Buchungen” werden am Jahreskalender die
gebuchten Tage (Tage, an denen fiir das gegebene Produkt zumindest eine Buchung

existiert) rot gerahmt angezeigt. °

I_ Zeige Wochenenden
Il Zeige Buchungen
- Licken-Management i

J Jahresansicht | | Monatsansicht | | Ale Verfugbarkeiten |

1 2 3 4 5 ] i & 9 | 10 [ 11 [ 12
Movember @M 3 3 | 3 | 3 3 33 3 3 3 3
Dezember | 3 | 3 | 3 3|3 [z2]z|[2][=] «| ¢
Januar 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Preise: Hier werden Preis-Vorlagen definiert und den gewiinschten Zeitraumen zugewiesen.

Die Preise konnen eigens neu angelegt und den Saisonen zugeordnet werden.

An/Abreise: In diesem Bereich kénnen die Benutzer eine Mindestaufenthaltsdauer festlegen,
sowie An- und Abreisebedingungen bestimmen.

Verkaufs- Hier wird die grundsatzliche Buchbarkeit definiert.

regeln:

Liicken- Das Liicken-Management erlaubt es, ganz spezielle Konditionen fiir bestimmte freie
manager: Zeitraume festzulegen, um eine optimale Belegung aller Leistungen zu gewahrleisten.

(wird auch online angezeigt)

Im werden alle Leistungen des Leistungstrigers angezeigt. Uber die
Schaltflachen ,Info”, , Allgemeine Daten”, ,Verfligbarkeit”, ,Basis-Beschr.”, , Basis-Bilder”,
,Kriterien” und ,,Monatskalender” kdnnen Informationen zu den jeweiligen Bereichen
eingesehen und deren Daten bearbeitet werden.

Leistungen

| In i | | Allgemeine Daten | | Verfugbarkeit | | Basis-Beschr. |
| Basis-Bilder | | Kriterien | | Monatskalender |

Name

Doppelzimmer i)

|:| Zeige inaktive Leistungen




Info:

Diese Registerkarte zeigt den Zeitpunkt der letzten Verfiigbarkeitsanderung mit Moglichkeit zum

Aktualisieren =Kontingentsbestatigung.

J Info || Allgemeine Daten || Verfugbarkeit || Basizs-Beschr. || Basis-Bilder || Kriterien || Monatzkalender |

@ Rundfahrt (RU)

Typ: Unterkunft

Zimmer 3
Schlafzimmer 1

Letzte Anderung Verfiigh.: 13.10.2010 | Aktualisieren

Allgemeine Daten:

Uber diese Schaltfliche kénnen die Leistungsdetails zur Einsicht bzw. Bearbeitung gedffnet werden.
Das Zugriffsrecht obliegt hierbei nur dem Tourismusverband.

Info Allgemeine Daten | | Verfigbarkeit | | Basiz-Beschr. | | Basiz-Bilder | | Kriterien | | Monatzkalender |

Leistungsdetailz

Leistungzname und -code
Leistungs-Kodierung | Mehrbettzirmmer

Dusche und Bad, WC

Altive Leistung

Griofte
Réume 1 s
Schlafzimmer |1 -

Raumgrole |25 m

Verfiigbarkeit:

Seeblick
Leistungsdetails
Klassifikation hd
Reihenfolge |2 s

Leistungscode MRYTLAKE
Leistungsname Mehrbettzimmer, Dusche und Bad, WC, 5¢

Leistungs-Informationen
Erstellungsdatum 03.07.2009

Zuletzt gedndertam 18.08.2009
Zuletzt gedndert von CHRISTIMA

Verfiigharkeit
Verwende Verflgbarkeit

Max. Verfligbarkeit 5 s

Letzte Anderung Verfigk. 27.11.2009

Alktualisieren

Alktualisieren

Mit dem Klick auf diesen Button greift man direkt auf die Verfligbarkeit im Jahreskalender dieser

Leistung zu.

Basisbeschreibung:

Hier kann ein Beschreibungstext fiir den jeweiligen Zimmer- bzw. Appartementtyp eingetragen
werden. Die Beschreibungen kénnen auch mehrsprachig verfasst werden.



Home: Data Manager || Info Center || Booking Manager || Anfragepool || Links |

| Testhatel Feratel | = | Doppelzimmer | = | Doppelzimmer |
| Info || Allgemeine Caten || “erflgharkeit || Basiz-Beschr. || Basiz-Bilder || Kriterien || Monatskalender |
Sprache| Deutsch v| Periode| Fiir diese Sprache ist keine Beschreibung warhanden Vl !

J Leistungs-Beschreibung |

—Beschreibungz-Cptionen —Systeme
Beschreibung giiti i
\;Zi.co;?, :ng giiti & immer O Pariode ] Loksl System D
- I;-at Irrternet
[l um
Infomedia J Informatar
| [ katalog
| | | Als neuen Text speichern 500 Leichen Ghrig
Bilder:
Die Bilder der (Zimmer/Appartement-Fotos, Zimmergrundriss) konnen nur vom

Tourismusverband eingegeben werden. Also 6 Bilder pro Zimmer/AP. Vgl. Leistungstrager- und
Produktebene.

Kriterien:

Mit dieser Funktion kénnen die Kriterien der gewahlt werden. Diese kdnnen im Deskline 3.0
selbst vom Vermieter anklickt werden.

Monatskalender:

Neben dem Jahreskalender steht auch ein Monatskalender zur Verfligung. Der Monatskalender listet
alle Daten einer Leistung in einer Ubersicht.

Im werden alle Produkte der Leistung angezeigt. Eine Leistung kann aus
mehreren Produkten bestehen (Beispiel: Doppelzimmer und Winterpackage).

Produkte:

| Infor Allgemeine Daten Preize AnfAbreise |

| Werkaufsregeln | | Produktbeschr. | | Produktbilder | |Simuliere Eluchung|

Doppelzimmer 3 E
Doppelzimmer2 A -] A B | X
Doppelzimmer3 A | A | A || XK

D Zeige inaktive Produkte




Info:

Diese Registerkarte zeigt allgemeine Informationen zum gewahlten Produkt an:

* Produktname

* Belegungsmoglichkeiten Min/Max (Betten, Erwachsene, Kinder)
* Standardbelegung

Info | | Allgemeine Daten | | Preize | | An/Abreise | | Verkaufsregeln | | Zusatz-Beschr. | | Zugatz-Bilder | | Simuliere Buchung

@ Doppelzimmer-Spezial ()
Betten: Min 2, Max 4

Erwachsene: Min 1, Max 4

Kinder: Min 0, Max 2
Standard-Belegung: 2

Allgemeine Daten:

Uber diese Schaltfliche kénnen die Produktdetails zur Einsicht bzw. Bearbeitung gedffnet werden.

Info Allgemeine Daten | | Preize || AnfAbreise | | Verkaufsregeln | | Zuzatz-Beschr. | | Zusatz-Bilder | | Simuliere Buchung |
Produkt-Details
—Pr
= ==
Produktname lHone}rmoon-Weekend | Rehenfolge |10 | 3
— Allg
Unterkunftstyp | fimmer -
oy Package 4
[V produtt aktiv
—Belegung
s
Min. Betten |2 ad Wax. Betten |2 fed
L - I T - Min. Vollzahler | i
Min. Erwachsene |2 - Wax. Erwachsene |2 e Std. Belegung |2 fo (Kinder) ) -
Min. Kinder (0 | % Max Kinder [0 | %
— Prei
Berechnunastyp | pro Person/Nacht - | & far |1 5 MNéchte
Kinder, dlter als !0 : Jahrie}, missen fir Mahlzeiten bezahlen
Gratis-Kinder beginnen beim @ Jingsten &) Attesten
Preis inkl. Kurtaxe  [¥]
Aktualizieren |

Preise:
Hier konnen die Preise flir das Produkt definiert und den Saisonen zugeordnet werden.

Anreise/Abreise:

In diesem Bereich kénnen die Benutzer eine Mindestaufenthaltsdauer festlegen, sowie An- und
Abreisebedingungen bestimmen.



Verkaufsregeln:

Hier wird die grundsétzliche Buchbarkeit definiert.

Produktbeschreibung:

Hier kann ein Beschreibungstext fiir das jeweilige Produkt eingetragen werden. Die Beschreibungen
kénnen auch mehrsprachig verfasst werden.

Hotne: Data Manager || Info Certer || Booking Manager H Anfragepool || Links |

| Testhotel Feratel | =3 | Doppelzinmmer | =43 | Doppelzimmer ‘

Info | Allgemeine Daten || Preise || Anjdbreize H Verkaufsregeln H Procuktheschr. || Procukthilcer H Simuliete Buchung

Sprachel Deutsch V| Periade| Fiir diese Sprache ist keine Beschreibung vorhanden V‘ 2

Produkt-Beschreibung

Beschreibungs-Optionen Systeme

\B/:?;:iul:ng aiiti & immer ) Periods Lokl p—

—_— [“irternet

Bt [intamedi  Informatar
I Katslog
| || ls neuen Text speichern 500 Zeichen ibrig

Produktbilder:
Die Bilder der (spezielle Fotos fur die Pauschale) kdnnen nur vom Tourismusverband

eingegeben werden. Vgl. Leistungstrager- und Leistungsebene.

Simuliere Buchung:

Ermoglicht die Prifung der angelegten Pauschale hinsichtlich der Daten, des ausgewdahlten Zeitraums
und des Preises.

info | | Algemene Daten || preis || anarese || verkautsregen | | zusatz-geschr. | | zusatziger || smutere Buchung
Preisberechnung
Sie kinnen diese Funktion benutzen, um eine Transaktion (Buchung, Resultate
Optionsbuchung,...) zu simulieren testprodukt - nicht fir Totalpreis Erwachsene 0,00
I » it falgenden Ei
" e - Totalpreis Verpflegung Erwachsene 0,00
Seles Chahnel | Standard = Totalpreis Kurztaxe Erwachsens 0,00
Sales Point | Accommodation website™ Totalpreis Kinder 0.00
= Totalpreis Verpflegung Kinder 0,00
| ——
Bacmasdatm [17.11.2009 | g5 Totalpreis Kurtaxe Kinder 0,00
. | — Total Bettwasche 0,00
Anreisedatum |1?.11._2009 ,E‘ —
- = Total Endreinigung 0,00
Verpflegung |Halbpension - Total Benutzer Extra 0,00
Nachte h Extra-Name
£ Special Price 0,00
Einhet !1 Special Price-Name
Erwachsene 2 Bstestie:
v Zahle Hachte 0
Alter der Kinder | Totalpreis 0,00
Prifung Hinweize
|E Konditionen @ Preis @Verfﬁgbarkah @ Buchkar




Info Center:

Zu vergleichen mit einem Emailsystem. Hier befinden sich alle Mails die der TVB Seefeld und die

Vermieter aussenden. Hier kdnnen noch die Sortierungen der Nachrichten vorgenommen werden.

Z.B. Ungelesene oder Gelesene usw.

Home || Ciata Mansger || Info Certer || Booking Manager || Anfragepoal || Links |

J Machrichtentbersicht |

Nachrichten fitern: '@ Alle Machrichten O Ungelesens Machrichten C’ Gelesene Machrichten

27.01.2011 14:01:00 | Tanja Flunger
Test
Test

15112010 10:29:00 | SYS0P
Vermieterinformation
Liebe Yermieter! Ab hewtigen Datum arbeiten wir mit dem neuen System. Wir winzchen allen viel Erfolgl Herzliche Griize Region Seefeld

Booking Manager:

Ubersicht:

Uberblick tiber alle Transaktionen, Anfragen, Angebote und Buchungen werden angezeigt.
Buchungen: Nur bei Onlinebuchbaren Betrieben. Wie viel Buchungen sie bekommen haben.
Neue Anfragen: Siehe Seite 1

Neue Angebote: Siehe Seite 1

Hoime || Diata Manager || Info Center || Biooking Manager || Anfragepool || Links |

J Ukersicht || Buchungen || Angebote || E-Mail-Anftagen || E-Msil-Liste |

| Ukersicht der letzten Tranzaktionen |

Tranzaktionen seit Ihrer letzten Anmeldung ———————— — Buchungsstatistiken
Meue Buchungen: 0 Zeige Statistiken
Meue Anfragen: o
Meue Angebote: 1]

Buchungen: Details zu den Buchungen, Filteroptionen méglich.

Angebote: Alle Angebote die von uns an den Vermieter gemacht wurden.

10



Email Anfragen: Alle Anfragen die der Vermieter von unserer Homepage bei den
Zimmerkontingenten per Mail direkt vom Gast bekommt. Gast will Angebot vom Vermieter haben.

Email Liste: Liste, welcher Gast bei ihm auf den email Botton gegangen ist.

Anfragepool:

Home || Drata Manager || Info Center || Booking Manager || Anfragepool || Links |

Ukersicht Aktuslle Anfragen | | Aktivierte Anfragen ‘ | Bearbeitete Anfragen |

J Fiteroptionen Transaktionsliste |

Anzeige

Standardfitter —Erwetterter Fiter
- Transaktionen anzeigen

Gast "JJ)TI]JIN—: eingeben Datum () ankunit O sbreize O Letzte Ander.

_ _ _ @ ane O1ve O internet
wvon Fr [LL02.201L | [EH biz Mo FH
) D nur abgelaufens Eintrige
R | LS | Crur ungelesene Eintrage
Suchen Zurlicksetzen

Ubersicht: Ubersicht der eingegangenen Anfragen, Aktivierte, wie viele noch aktiviert werden

kénnen usw.

Aktuelle Anfrage: Die Liste der aktuellen Kundenanfragen die der TVB in den Anfragepool gestellt
hat. Maximale Vergabe 10 konnen pro Gast vergeben werden. Nach 10 Aktivierungen, kann der
Viermieter keine Anfrage mehr aktivieren.

Aktivierte Anfrage: Welche Anfragen vom Vermieter aktiviert wurden.

Bearbeitete Anfragen: Bearbeitete Anfragen, die der Vermieter an den Gast geschickt hat.

Links:

1 x von uns vorgegebene Links. Z.B. AGBH und Meldeclient

2 x Sollt der Vermieter eigene Links in den Webclient setzen wollen, bitte die Links an den TVB
senden.

el Olympiaregion Seefeld

PEGION

Klosterstraie 43, 6100 Seefeld s Tirol
Jeefeld

Harme: H Data Manager || Info Center || Booking Managet || Anfragepool || Linksz ‘

| Links || Benutzerlinks |

Qlympiaregion Seefeld

@] AGBH
] Melde Client
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